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1. Sala zabaw BUDUMI (zwana dalej ,,Sala Zabaw”) jest miejscem przeznaczonym do zabawy dla dzieci

w wieku do 12 roku zycia.

2. Przed wejsciem na Sale Zabaw nalezy kupi¢ w kawiarni bilet wstepu (zgodnie z cennikiem) oraz zatozy¢
dziecku opaske otrzymang przy zakupie. Wchodzac na Sale Zabaw Opiekun oswiadcza, iz zapoznat sie

z Regulaminem Sali Zabaw oraz akceptuje go.

3. Nie ma mozliwosci zwrotu biletu zakupionego na Sale Zabaw.

4. Wejscie na Sale Zabaw mozliwe jest wytgcznie w skarpetach. Dotyczy to zaréwno dzieci jak réwniez
ich opiekundw.

5. Obuwie nalezy pozostawi¢ w szatni na pétkach. Z uwagi na bezpieczenstwo naszych Gosci obowigzuje
zakaz pozostawiania butéw przy wejsciu na Sale Zabaw oraz na szlakach komunikacyjnych / przejsciach
w lokalu.

6. Na Sale Zabaw nie mozna wnosi¢ zabawek, pluszakéw, pitek, ksigzek, ani zadnych innych przedmiotéw.
Dzieci przed wejsciem na sale zabaw powinny zdjg¢ zegarki, opaski, tancuszki, kolczyki, apaszki, szaliki
oraz inne przedmioty mogace sie zaczepic¢ lub zahaczy¢.

7. Zakup biletu wstepu na Sale Zabaw jest réwnoznaczny z akceptacjg Regulaminu Sali Zabaw.

8. Osoby niepetnoletnie moga przebywac na terenie Sali Zabaw wytgcznie pod opiekg oséb dorostych.
Wyjatek stanowi pozostawienie dzieci powyzej 6 roku zycia pod opiekg Pracownikéw, po uprzednim
wypetnieniu stosownego oswiadczenia.

9. Opiekunowie odpowiadajg za bezpieczenstwo dzieci podczas pobytu w Sali Zabaw.

10. W Sali z kazdym dzieckiem przebywac¢ moze jeden petnoletni opiekun (koszt wejscia zgodnie

z cennikiem).

11. Opiekun kontroluje czas pobytu i akceptuje dodatkowg optate w przypadku przekroczenia
wykupionego limitu czasowego. Nie rozpatrywane sg "zdarzenia losowe” wptywajgce na dtugos¢ pobytu
na Sali Zabaw.

12. Opiekunowie zobowigzani sg do przekazania dzieciom tresci Regulaminu i zasad korzystania z Sali
Zabaw.

13. Przebywajgce w Sali Zabaw dzieci oraz ich Opiekunowie sg zobowigzani do stosowania sie do
polecen Personelu.

14. W przypadku nie stosowania sie do zalecen lub przejawiania zachowan zagrazajgcych innym
uzytkownikom Sali Zabaw Personel moze odmoéwi¢ uczestnikowi korzystania z atrakcji lub skréci¢ pobyt.
W tym przypadku nie przystuguje zwrot pieniedzy za optacone atrakcje.

15. Sala zabaw BUDUMI nie ponosi odpowiedzialnosci za pozostawione i zgubione rzeczy.

16. Konstrukcja tzw. "matpi gaj" przeznaczona jest do zabawy dla dzieci. Z konstrukcji nie moga korzystaé
osoby powyzej 12 roku zycia (poza awaryjnymi sytuacjami, np. wejscia po dziecko).

17. W obiekcie moze znajdowac sie jednoczesnie maksymalnie 120 osoéb.

18. W trosce o zdrowie i dobre samopoczucie dzieci i ich Opiekundéw w Sali Zabaw przebywa¢ mogag
wytgcznie osoby zdrowe.

19. Teren Sali Zabaw objety jest monitoringiem.

20. Osoby wchodzace na teren Sali Zabaw wyrazajg zgode na zapis wizerunku Rodzicéw/ Opiekundw i
0s6b znajdujacych sie pod ich opieka. Zapisy monitoringu mogg réwniez postuzy¢ w celach dowodowych
bedacych realizacjg naszego prawnie uzasadnionego interesu zabezpieczenia informacji na wypadek
prawnej potrzeby wykazania faktéw.

21. Ksigzki znajdujgce sie w ksiegarni w BUDUMI przeznaczone sg wytgcznie na sprzedaz. Obowigzuje
zakaz zabawy oraz udostepniania niezakupionych ksigzek do zabawy dzieciom. W przypadku ztamania
zakazu i uszkodzenia ksigzki Rodzic/ Opiekun zobowigzany jest ksiazke zakupic.

22. Za szkody spowodowane przez dzieci odpowiadajg Opiekunowie. W przypadku wyrzadzenia przez
dzieci szkody sg oni zobowigzani do naprawy, odkupienia uszkodzonych zabawek/elementdw
wyposazenie lub poniesienia kosztéw wyrzagdzonych strat.
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23. W przypadku zabrudzenia lub zanieczyszczenia Sali Zabaw Rodzic/Opiekun zobowigzany jest
zanieczyszczenie usunac lub ponies¢ koszty czyszczenia.
24. Na terenie Sali Zabaw zakazane jest:

¢ wnoszenie ostrych i niebezpiecznych przedmiotéw oraz jakichkolwiek przedmiotéw
zagrazajgcych bezpieczenstwu innych oséb,

e wynoszenie do kawiarni zabawek znajdujgcych sie na sali zabaw np. klockéw, samochoddw, piane i
innych zabawek,

 niszczenie konstrukcji, zabawek, elementdw wystroju oraz wyposazenia,

* wchodzenie i wspinanie sie na zewnetrzne elementy konstrukcji umieszczone w pomieszczeniu,

w tym wspinanie sie po zewnegtrznej stronie zjezdzalni, wspinania sie do géry wewnatrz zjezdzalni,
wspinania sie po siatkach zewnetrznych zabezpieczajgcych "matpi gaj’, szafkach oddzielajgcych
strefe kawiarni od Sali Zabaw, wspinania sie na murek za drzwiami do toalety na Sali Zabaw, wspinania
sie na konstrukcje stworzone z klockéw, pianek i innych przedmiotéw dostepnych na Sali Zabaw itp.,

e wnoszenie jedzenia i picia, wchodzenie z jedzeniem w buzi tzw. "petnymi ustami”,

e wnoszenie naczyn, tym filizanek, szklanek, talerzy z kawiarni itp.,

* popychanie oséb wspodtkorzystajgcych z obiektu,

« niekulturalne odzywanie sie, w tym wulgaryzmy,

e rzucania klockami i innymi zabawkami, w tym réwniez rzucanie w inne osoby oraz w $ciany i mural,

« bieganie (ze wzgledu na bezpieczeristwo wtasne i innych oséb),

e wynoszenia zabawek poza strefe Sali Zabaw,

« spozywanie alkoholu lub przebywanie osdb pod jego wptywem,

e uzywanie ognia i dymu, w szczegdlnosci w formie, fajerwerkdw, zimnych ogni i rac. W przypadku
zauwazenia ognia nalezy jak najszybciej zgtosi¢ ten fakt Pracownikom oraz udac¢ sie w strone wyjscia
ewakuacyjnego.

 skakania z osiatkowanych $cian konstrukcji, zjezdzalni oraz zbudowanych konstrukcji,

* palenia papieroséw i e-papierosow,

* wprowadzania zwierzat do Sali Zabaw,

e zucia gumy na Sali Zabaw,

25. Jedzenie i picie na terenie lokalu BUDUMI jest dozwolone tylko w wyznaczonej do tego strefie
kawiarni przy stolikach, a podczas przyje¢ urodzinowych w salach urodzinowych.

26. W kawiarni obowigzuje zakaz spozywania positkéw i napoi nie zakupionych na miejscu, tj. w lokalu
BUDUMI.

27. Uzytkownik lub jego Opiekun jest swiadomy i akceptuje fakt, ze BUDUMI nie ponosi odpowiedzialnosci
za jakiekolwiek szkody, zwtaszcza urazy, uszkodzenia ciata, powstate na skutek niewtasciwego
korzystania z wyposazenia Sali Zabaw.

28. Pracownicy Sali Zabaw nie sg zobowigzani do wyprowadzania, wywotywania dzieci z Sali Zabaw

po zakonczonym czasie zabawy.

29. W przypadku jakichkolwiek zdarzeri losowych, wypadkdéw, zauwazonych usterek lub jakichkolwiek
innych zdarzen i zachowan stwarzajgcych zagrozenie na Sali Zabaw nalezy informowac¢ bezposrednio
Pracownikéw BUDUMII.

30. Apteczka znajduje sie w kawiarni BUDUMI.

31. Reklamacje powinny by¢ zgtaszane przez formularz reklamacji dostepny w Kawiarni Sali Zabaw oraz
na adres: kontakt@budumi.pl, w dniu pobytu. Reklamacje ztozone w innym terminie nie bedg
rozpatrywane. Kazdorazowo podstawg zgtoszenia reklamacji jest dowdd wniesienia optaty za pobyt

na Sali Zabaw.

Uznajemy, iz kazda osoba, ktéra przebywajgca na terenie Sali Zabaw zapoznata sie¢ z Regulaminem
i zobowigzuje sie do go przestrzegac.
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